


MÓDULO 02 - DEFININDO O DESAFIO, APRESENTANDO A SOLUÇÃO

Apresentando o conceito de forma visual

Construção de Moodboard



Diagnóstico

Mergulho

Mapeamento

Construção

Experiência

Entrega

Onde estamos?

Descoberta



Moodboard é uma fer ramenta 
utilizada para organizar e traduzir 
visualmente uma ideia, definir um 
estilo e criar foco.


O pensamento visual torna as ideias 
palpáveis , t raz mais c lareza e 
confiança para o processo.

Mas que 

raios

É isso?



Tranquilidade para prosseguir

Tranquilidade para confiar




Criação
OLHAR: Coletar informações; Primeira avaliação; 
Examinar o conteúdo.


VER: Selecionar informações; Reconhecer padrões.


IMAGINAR: Manipular as informações; Enxergar com 
olhos fechados; Enxergar o que não está visível.


MOSTRAR: Reunir tudo; Tornar tudo mais claro; 
Responder as perguntas



1. Desafio

2. Objetivo

3. Percepções perseguidas e dispensadas

4. Valores da marca

5. Referências sensoriais 

6. Paleta

7. Mapa da jornada

Escopo para criação



criação



Criação



Criação



Criação



Criação



Resultado 



Como defender 
O que pontuar: Valores, Percepções e Conceito. 
“Faz sentido até aqui?"


Quebrando objeções: Resgate sempre o desafio e 
objetivo, mostre o processo racional por trás da 
criação.


O que fazer caso dê errado: Tá tudo bem! Melhor 
agora do que mais pra frente. Certifique-se de 
entender exatamente as pontuações do cliente, 
mostre exemplos “é isso que você quer dizer?”



OBRIGADA! :)


