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Indo além dos cenários

Storyboard é uma técnica para descrever a história das nossas personas e demonstrar o contexto de uso. Ele

tem o mesmo objetivo do cenário, porém, é feito de forma mais visual, aumentando a riqueza em detalhes.

Quais detalhes os storyboards mostram além do que é descrito nos cenários?

Selecione 2 alternativas

Os sentimentos ou pensamentos da pessoa no momento.

Ideias de funcionalidades para resolver o problema.

Contexto adicional como equipamentos e ambiente físico.

Pontos onde há obstáculos na interação da pessoa.

O ponto de vista das pessoas que usam o nosso produto.
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