Meétodos para testar:

Card Sorting
HCERER e

Carla de Bona




Métodos
para testar

Quando testar: antes do projeto
O que vocé estarad testando: arquitetura
da informacado
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Méetodo

Card Sorting

Taxonomiad

Organizacdo

Dois tipos diferentes: aberto e fechado

Ajuda a entender o modelo mental do usudrio
Baixo custo e facil de aplicar
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Méetodo

Tree Testing

Vocé configura a '‘darvore' e os usudrios podem clicar nos links

Ndo exibe a interface para testar os participantes;
Eles navegam usando apenas homes de links.

Ajuda a avaliar organizacdo,navegacdo, modelo mental,
rotulacado, etc.
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Encontrei aqui

Sy

mentorama.



RELACAO
ENTRE Al E Ul

E POR QUE TESTAR ANTES DO DESIGN
DA INTERFACE E IMPORTANTE
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CONTEXTO
OS VISITANTES

DO SITE NAO
ESTAO
VISITANDO DUAS
SECOES
IMPORTANTES
DO SITE

m

HIPOTESES

m

mentorama.

Os usuarios nao
entendem ou nhao
sao atraidos pelos
nomes das secoes

Os usuarios nao
percebem os links
para as secoes



CONTEXTO
OS VISITANTES DO

SITE NUNCA USAM
O COMPONENTE
DE NAVEGACAO
LINKS
RELACIONADOS
EM PAGINAS DE
CONTEUDO.

m

HIPOTESES

m

mentorama.

Os links de conteudo
incluidos em LINKS
RELACIONADOS nao
sao relevantes para

O que Os usuarios
precisam - uma questao
de classificacao

Os usuarios nao percebem
o componente de navegacao
do LINKS RELACIONADOS
porque talvez seja muito
baixo na pagina ou seja
confundido com um anuncio



carladebona.com

@carladebona mentorama.





