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Ampliando a atuação da área RH

Como vimos, as transformações advindas da 4ª revolução industrial e da transformação digital trazem

impactos signi�cativos, afetando o trabalho, os trabalhadores e empresas como nunca antes visto. É por

tudo isso que as organizações precisam se reinventar e trazer um foco mais humano. A área de RH,

portanto, ganha uma importância cada vez mais estratégica nesse contexto.

Assinale a alternativa correta a respeito dos novos focos de atuação da área de RH:

I – Desenvolver líderes continua sendo um tema perene, mesmo nos tempos atuais. O RH precisa direcionar

seus programas de capacitação para preparar a liderança com as novas competências requeridas nesse

novo cenário.

II – A organização do trabalho por times vem ganhando cada vez mais importância, em detrimento à

tradicional gestão hierárquica. Por isso, o processo de gestão do desempenho deve contemplar em seu

modelo essa nova tendência.

III – O processo de treinamento deve manter o formato tradicional de ensino e aprendizagem, pois ele vem

funcionando de forma adequada nas organizações.

IV – É preciso investir em tecnologia para o RH e o foco deve ser na automatização das rotinas burocráticas

da área.

Selecione uma alternativa

I, II e IV.

I e III.

I e II.

Todas as alternativas
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