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Troubleshooting parte 3

Transcricao

Ja sabemos que ha um problema na comunicagdo entre o segundo roteador e o servidor. Vamos no modo privilegiado

do segundo roteador e pedir um resumo das interfaces com comando show interface brief .

Habilitando a interface

Percebemos que as camadas 1 e 2 do modelo OSI estdo com problemas. O primeiro que conseguimos identificar é que a

interface FastEthernet(/1 esta desabilitada por padréo. Isso nds ja vimos como resolver.

Vamos passar primeiro para o modo padrao com o comando configure terminal , e depois, executaremos interface
fastEthernet /1 para a configuragdo da interface. Como a porta estd com o status shutdown, vamos negar esse status

com o comando no shutdown . Voltando ao resumo das interfaces, veremos que ela estd habilitada, mas a camada 2 de

enlace ainda acusa um problema.

Analisando a nossa topologia, identificaremos que o simbolo do cabo que estamos usando para conectar o Roteador ao

Switch ¢é tracejado, indicando que se trata do cabo cruzado.

Nas aulas anteriores aprendemos que Roteadores usam cabo direto para se conectarem com Switches. Se removermos o

cabo cruzado e colocarmos o cabo direto em nossa topologia, veremos que a configuracao esta correta.

Agora o usuario conseguira acessar o contetido do servidor.
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