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i= 04
Levantamento de ideias

Na adocéo de programas de qualidade, pode-se fazer uso de um conjunto de ferramentas cuja técnica de

utilizacdo precisa ser dominada pelos gestores.

Ha uma técnica em que é necessario, dentre outros pontos:

¢ Determinar causas e solucoes para o problema:
¢ Definir o planejamento passo a passo para execucao de um projeto;
¢ Decidir em qual problema ou oportunidade trabalhar;

¢ Criar novas ideias para sanar os problemas do projeto;

Selecione uma alternativa

GUT

Brainwriting

SW2H

Brainstorming

https://cursos.alura.com.br/course/gestao-processos-implantando-melhorias/task/65132
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