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O que aprendemos nesta aula?

Nesta aula, pudemos aprender mais sobre técnicas de gerenciamento de recursos humanos. Elas são importantes para que

você, uma vez empoderado como líder, saiba organizar sua equipe. Dentre as técnicas apresentadas estão:

Elaborar um plano de gerenciamento de RH

Determinar a razão da equipe

Criar critérios de seleção e de saída

De�nir papéis e responsabilidades

Apresentar as expectativas frente ao trabalho

Conhecer sua equipe

Determinar premiações

Também tivemos a oportunidade de conhecer um modelo de boas práticas de gestão de RH. O que você achou? Na próxima

aula vamos encerrar nosso treinamento e também nosso projeto de conclusão de curso.


