VIATERIAL
DE APOIO

PACOTES DE VIAGENS




PAGOTES DE VIAGENS

MODULO 2

SERVICOS OFERECIDOS

e« Passagem aérea, hospedagem e passeios e
alu-guel de carro;

 Passagem e hospedagem;

e Pacotes personalizados para o cliente.

Mas a grande maioria da oferta no mercado, sao
contratos pré-definidos, sem muita flexibilidade
para mudancgas.

Alguns programas de fidelidade tem parceria com
agéncias de viagens, entao pode ser uma forma
de acumulo de milhas.

{ portos aobservar:

e Pode te prender em um so lugar;

e A reserva de passagem aérea e hotel sado
fechados juntos;

Pagamento em dinheiro;

Data de uso muito distante da compra;

Prazos para uso dificeis de encaixar na agen-
da;
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